A la Coopérative de Santé Lac Champlain, nous souhaitons limiter les déplacements non urgents et
réduire le risque de contamination pour les patients et 1’équipe de soins tout en continuant a vous offrir le
service adapté & vos besoins.

Si vous avez un rendez-vous médical prochainement, notre équipe administrative vous contactera afin
d’évaluer votre état de santé actuel et déterminera s’il est possible que votre rendez-vous soit reporté ou
remplacé par un rendez-vous téléphonique avec le médecin.

Si vous avez rendez-vous avec un professionnel de la santé, celui-ci vous contactera afin d’appliquer le
protocole approprié, selon la spécialité. '

NOUS DEMANDONS A TOUS LES PATIENTS AYANT LES SYMPTOMES SUIVANTS :
TOUX, FIEVRE OU DIFFICULTES RESPIRATOIRES DE NE PAS SE PRESENTER A LA
COOPERATIVE. VOUS DEVEZ VOUS ISOLER A LA MAISON ET APPELER LE 1-877-644-
4545.

Pour toute autre raison, si vous deviez vous présenter a la Coop, NOUS VOUS DEMANDONS DE
TOUJOURS APPELER AVANT (450) 244-5350. Votre équipe dédiée de professionnels ainsi que le
personnel administratif sont 14 pour vous aider.

Nous vous invitons a consulter notre site internet pour toute information concernant les protocoles a
suivre dans le cas du COVID-19 au www.coopsantelacchamplain.ca

Nous comptons sur votre collaboration et vous en remercions. « Tous ensemble, ¢a va bien aller ».
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