CITOYENS

Besoin d’aide, d’écoute et de
références? Il y a des
ressources, ne restez pas isolé!

U Centre d’écoute
Montérégie

info@ecoutemonteregie.org

www.ecoutemonteregie.org

1 877-658-8509

Lundi au vendredi

9h a 12h et 13h a 16h

U Centre de prévention
du suicide

*Pour la région de Québec et
partout au Québec
*1 866 APPELLE (1 866 277-

3553)

*24 heures par jour
7 jours par semaine

FOIRE AUX QUESTIONS

Sur le site du Gouvernement du
Canada, vous trouverez une
section Foire aux questions qui
répond aux interrogations les

plus demandées.
https://www.canada.ca/fr/sante-
publique/services/maladies/maladie-
coronavirus-covid-19.html#faqg

COVID-19

AIDE MEMOIRE POUR LES CITOYENS
QUI CONTACTER?

MA SITUATION

Je suis un ressortissant du Canada a
'étranger et j'ai de la difficulté a
rentrer au pays.

Je suis en quarantaine ou en isolement
volontaire selon les recommandations
gouvernementales et je n'ai plus de
revenu, mais je réponds aux critéres
de l'assurance-emploi.

Je suis en quarantaine ou en isolement
volontaire selon les recommandations
gouvernementales et je n'ai plus de
revenu, mais je ne réponds PAS aux
critéres de l'assurance-emploi.

J'ai perdu mon emploi a cause du
manque de travail et je réponds aux
critéres de l'assurance-emploi.

Mes heures travaillées ont beaucoup
diminué a cause du manque de travail
et je réponds aux critéres de
'assurance-emploi.

Je dois m'occuper de mes enfants, car
les garderies et les écoles sont fermées
et je ne peux plus travailler.

JE RESSENS DES SYMPTOMES QUI
S'APPARENTENT A CEUX DE LA COVID-19

OU PUIS-JE M'INFORMER?

voyage.gc.ca
1613-996-8885
sos@internationnal.gc.ca

Assurance-emploi - prestations de maladie
canada.ca

1833-381-2725

Programme d'aide temporaire aux travailleurs
quebec.ca
1877-644-4545

Assurance-emploi — prestations réguliéres
canada.ca

Service Canada : 1 800-808-6352

Assurance-emploi
canada.ca

Service Canada :1 800-808-6352

Assurance-emploi - prestations réguliéres
canada.ca

Service Canada : 1 800-808-6352

QUEBEC :1 877-644-4545
CANADA : 1833-784-4397

* La situation évolue rapidement, n'hésitez pas a nous contacter pour toute question,

COMMERCES - ENTREPRISES - TOURISME

Pour soutenir les entreprises durant cette situation exceptionnelle, NexDev | Développement
économique Haut-Richelieu de concert avec ses partenaires, la Division du Développement
commercial et service aux entreprises de la Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu, la Chambre de
commerce et d’industrie du Haut-Richelieu et Tourisme Haut-Richelieu avons mis a votre
disposition un courriel INFO ainsi qu’une ligne téléphonique afin de faciliter le cheminement

de vos demandes d’information.
NEX
DEVY

450 359-9999
COVID19@NexDev.ca
https://nexdev.ca/infos-covid-19/

Développement économique
Haut-Richelieu
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